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 Pensada para que las personas puedan:

 Tener más autonomía personal, tengan más capacidad 
de actuar por sí mismas.

 Tener más convivencia familiar.
 Estar más relacionadas con su entorno, su barrio o su 

vecindario.
 Tener más calidad de vida, es decir, unas buenas 

condiciones de vida

Ley de Servicios Sociales
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 Los países aceptan también que las personas con discapacidad:

 Disfruten de los derechos humanos y de las libertades sin 
discriminación. La discriminación contra una persona por su 
discapacidad es un acto contra la dignidad del ser humano.

 Deben acceder a la salud.

 Su independencia individual es muy importante

 Tienen dificultades para participar en la sociedad como las 
demás personas.

Convención de Nueva York
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 Elementos de la misión:

 Calidad de vida: la finalidad del servicio es contribuir a mejorar el bienestar subjetivo y 
la calidad de vida de cada persona, con especial énfasis en la promoción de la vida 
independiente y la autodeterminación de las personas. Es un referente que ha de  
incorporarse a la evaluación de estas organizaciones.

 Personalización y atención centrada en la persona. La organización para la 
prestación del servicio del Centro toma como foco de atención la respuesta al Programa 
de Atención y Apoyo personal (PAAP) de cada persona usuaria, en el que se determina 
la provisión de apoyos necesarios tomando como base las preferencias de la persona 
en el establecimiento de objetivos y elección de actividades.

Acuerdo Marco
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CALIDAD DE VIDA

Entidad Gestora:
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 Tener una buena vida.

 Tener la vida que tú quieres tener.

¿QUÉ ES TENER CALIDAD DE VIDA?
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Ahora párate a pensar y contesta:

¿Te gusta la vida que tienes?
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¿Sabes lo que son las 8 dimensiones de la calidad de vida?

Según los expertos hay que fijarse en 8 dimensiones para 
saber si tenemos una buena calidad de vida.

Las 8 dimensiones de calidad de vida son:
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 BIENESTAR FÍSICO

 BIENESTAR EMOCIONAL

 RELACIONES ENTRE PERSONAS

 BIENESTAR MATERIAL

 DESARROLLO PERSONAL

 AUTODETERMINACIÓN

 INCLUSIÓN SOCIAL

 DERECHOS

Dimensiones de la calidad de vida
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 Significa tener buena salud.

- ¿Llevo ropa limpia? 

- ¿Tengo buena higiene? 

- ¿Voy al médico?

- ¿Duermo bien?

1. Bienestar físico
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Ropa limpia Ropa sucia 

Higiene personal

Duermo bien

Voy al médico

NO Higiene personal

Duermo mal

NO voy al médico
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 Significa que te sientes tranquilo o tranquila.

- ¿Tengo ganas de llorar?

- ¿Tengo muchos nervios?

- ¿Me gustaría cambiar cosas de mi día a día?

2. Bienestar emocional
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¿Tengo ganas de llorar? ¿Tengo muchos nervios?
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 Significa llevarme bien con la gente.

- ¿Tengo amigos y amigas?

- ¿Me llevo bien con mis compañeros y compañeras del C.O.?

- ¿Me escuchan mis amigos y amigas?

- ¿Puedo tener pareja?

3. Relaciones entre personas
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 Significa poder tener cosas que necesitamos.

- ¿Tengo dinero para comprarme las cosas que necesito?

- ¿Mi casa es un lugar tranquilo?

- ¿Tengo ropa limpia y comida?

- ¿Tengo una persona que me apoya si necesito ayuda?

4. Bienestar material
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 Significa poder aprender cosas nuevas.

- ¿Aprendo cosas que me hacen ser más independiente?

- ¿Soy capaz de resolver mis problemas?

- ¿Me visto de forma apropiada?

- ¿Tengo los apoyos que necesito?

5. Desarrollo personal
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 Significa: Decidir por ti, tomar tus propias decisiones.

- ¿Decido quién entra en mis espacios íntimos? (baño, 
habitación)

- ¿Elijo la ropa que me compro?

- ¿Decido las actividades que quiero hacer?

6.Autodeterminación  
(Decidir por ti)
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 Significa: Participar en actividades fuera del C.O.

- ¿ Me cuesta hacer actividades con personas sin discapacidad?

- ¿ Voy a bares, tiendas, ocio?

- ¿Me apoyan para hacer cosas que me cuestan?

7. Inclusión social
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 Significa:  Que me traten bien y me respeten.

- ¿Respetan mi espacio íntimo? (llaman antes de entrar).

- ¿Puedo estar a solas?

- ¿Respetan mis opiniones, aunque sean distintas a las de los 
demás?

8. Derechos 
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Derechos 
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OBJETIVOS

METAS

CICLO DE LA VIDA
PEPITA PÉREZ PÉREZ
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-yo quiero decidir lo que quiero hacer

ELEGIR
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-las personas que me rodean pueden
ayudarme a conseguirlo

FAMILIA

AMIGAS Y AMIGOS

PROFESIONALES
APOYOS
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¿qué quiero hacer en casa?

ROPA

COMIDA

ACTIVIDADES

CASA
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¿qué quiero hacer
en mi comunidad?

VACACIONES

CENTROS CULTURALES 
OCUPACIONALES

OCIO

COMUNIDAD
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-yo quiero decidir lo que me gusta
y lo que no me gusta

ME GUSTA NO ME GUSTA
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¿qué quiero hacer
en el centro?

TEATRO

RADIO

SALIDAS

DEPORTE
MANIPULADOS

CENTRO 
OCUPACIONAL
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Círculo de apoyos
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CUANDO TOMO UNA DECISIÓN TENGO QUE SER RESPONSABLE Y ASUMIR LAS CONSECUENCIAS
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NO SIEMPRE PUEDO HACER LO QUE YO QUIERO
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MAPAS
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Ejemplo 1



Entidad Gestora:

FUNDACIÓN SER

CENTROS OCUPACIONALES FUNDACIÓN SER
Paseo del Pintor Rosales, nº46

28008 MADRID
Teléfono: 915335794 / 915547443 - Fax: 915342759

E-Mail: ser-madrid@fundacion-ser.org
web: http://www.fundacion-ser.org

Ejemplo 2
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- - El proceso les da poder.

- - Sienten que son descritas 
positivamente por primera vez.

- - Sienten que sus opiniones son el 
centro y que son personas valiosas.

- - Desarrollan confianza en sí mismas e 
incrementa su autoestima.

Las personas con discapacidad intelectual
Opinan:
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Las familias y/o personas de apoyo
Opinan:

- . Realmente pones la lupa en lo que para él o ella es 
importante. Hay cambios en lo que es importante para ellos.

- . Permite darle importancia a la persona. Tenerla delante nos 
hace verla todo el tiempo que está presente, ver sus 
demandas, los pequeños detalles, ponerse en su piel, 

descubrir las cosas que para ella son importantes. 
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Muchas gracias
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 Pictogramas obtenidos de:
 ARASSAC.

 Imágenes obtenidas de:
 Plena Inclusión.
 Autismo Madrid.
 BOCAM.
 www.vecteezy.com
 www.depositphotos.com
 www.freepik.es
 www.psicologia-estrategica.com
 www.dreamstime.com
 www.elmundo.es

Imágenes obtenidas de:
 www.youtube.com y plena inclusión.

http://www.elmundo.es/
http://www.youtube.com/
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